
แบบสอบถามนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจความคิดเหน็เกี่ยวกับการจัดโครงการเพื่อน าข้อมูลไปใช้ปรับปรุงการจัดท าโครงการในคร้ังต่อไป
1. ความคิดเหน็ต่อโครงการ

ระดับคะแนน รอ้ยละ 
1.  ความพงึพอใจต่อโครงการ 4.88 97.65
2.  ประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม/สัมนา 4.82 96.47
3.  ความสอดคล้องของเนื้อหากับวตัถุประสงค์ของโครงการ 4.82 96.47
4.  ความรู้ความเข้าใจในโครงการหลังการฝึกอบรม 4.65 92.94
5.  ประโยชน์ของเนื้อหาสาระของโครงการต่อการน าไปประยุกต์ใช้งาน 4.82 96.47
6.  ระยะเวลาของโครงการในการฝึกอบรม 4.18 83.53

ความคิดเหน็ต่อโครงการ 4.70 93.92
2. ความคิดหน็ต่อการจัดการ 

ระดับคะแนน รอ้ยละ 
1.  การติดต่อประสานงานกับผู้เข้าฝึกอบรม 4.59 91.76
2.  การต้อนรับ และอ านวยความสะดวกรวมทั้งบริการของเจ้าหน้าที่ 4.76 95.29
3.  ความเหมาะสมของหอ้งฝึกอบรม 4.82 96.47
4.  ความเหมาะสมของเคร่ืองคอมพวิเตอร์ 4.76 95.29
5.  เคร่ืองปรับอากาศ 4.65 92.94
6.  ความพร้อมอุปกรณ์โสต (เคร่ืองเสียง, ไมโครโฟน, โปรเจ็คเตอร์) 4.88 97.65
7.  อาหารกลางวนั 4.76 95.29
8.  อาหารวา่งและเคร่ืองด่ืม 4.82 96.47

ความคิดเหน็ต่อการจัดการ 4.76 95.15
ความพึงพอใจรวม 4.73 94.53

สรปุผลการส ารวจความพึงพอใจต่อโครงการฯ (ผู้ประเมิน 17 คน)
มีระดับคะแนนเทา่กับ 4.73  คิดเปน็รอ้ยละ  94.53  ซ่ึงอยู่ที่ระดับมากที่สุด
หมายเหตุ
     ระดับคะแนน                                         แปลความ
     4.51-5.00                  หมายถึง               มากที่สุด  (5)
     3.51-4.50                  หมายถึง               มาก  (4)
     2.51-3.50                  หมายถึง               ปานกลาง  (3)
     1.51-2.50                  หมายถึง               น้อย  (2)
     1.00-1.50                  หมายถึง               น้อยที่สุด  (1)
ข้อคิดเหน็ / เสนอแนะเพ่ือการพัฒนาและปรบัปรงุในส่วนของการใหบ้รกิาร
1. ดีมากครับ
2. อาหารดีบริการเยี่ยม
3. อยากใหม้ีการอบรมอีกในคร้ังต่อๆ ไป
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แบบสอบถามนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจความคิดเหน็เกี่ยวกับวทิยากรเพื่อน าข้อมูลไปใช้ปรับปรุงการจัดท าโครงการในคร้ังต่อไป

ระดับคะแนน รอ้ยละ
1. ความรอบรู้ในเนื้อหาวชิา 4.88 97.65
2. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ใหผู้้ฟงัข้าใจ 4.88 97.65
3  การถ่ายทอดเนื้อหาวชิาใหเ้ปน็ที่น่าสนใจ 4.82 96.47
4. การจัดล าดับความสัมพนัธข์องเนื้อหาวชิา 4.88 97.65
5  ความชัดเจนในการบรรยาย 4.82 96.47
6. การตอบค าถาม 4.88 97.65
7. เทคนิค / วธิกีารฝึกอบรมที่ใช้ในการถ่ายทอด 4.76 95.29
8. การใช้โสตทศันูปกรณ์ 4.94 98.82
9. การควบคุมชั้นเรียน 4.71 94.12
10. การรักษาเวลา 5.00 100.00
11. ความเหมาะสมของวทิยากรโดยส่วนรวม 5.00 100.00

ความคิดเหน็ต่อวิทยากร 4.87 97.43
สรปุผลการส ารวจความพึงพอใจต่อวิทยากรและการสอน :  (ผู้ประเมิน 16 คน)
ความพึงใจต่อวิทยากร   มีระดับคะแนนเทา่กับ  4.87  คิดเปน็รอ้ยละ   97.43  ซ่ึงอยู่ที่ระดับมากที่สุด
หมายเหตุ
     ระดับคะแนน                                         แปลความ
     4.51-5.00                  หมายถึง               มากที่สุด  (5)
     3.51-4.50                  หมายถึง               มาก  (4)
     2.51-3.50                  หมายถึง               ปานกลาง  (3)
     1.51-2.50                  หมายถึง               น้อย  (2)
     1.00-1.50                  หมายถึง               น้อยที่สุด  (1)

สิ่งที่ประทบัใจวิทยากรมากที่สุด
1. เข้าใจเนื้อหาอย่างลึกซ้ึง
2. เปน็กันเอง ดูแลดี
3. ความรู้ความสามารถ
4. การถ่ายทอดที่เข้าใจง่าย อธบิายชัดเจนดี
5. ความรู้ความสามารถรอบรู้ในเนื้อหาการช่วยเหลือผู้เข้าอบรม

สิงที่วิทยากรควรปรบัปรงุ
1. การออกเสียงภาษาอังกฤษบางค าไม่ถูกกต้อง

ข้อคิดเหน็ / เสนอแนะเพ่ือการพัฒนาและปรบัปรงุในส่วนของวิทยากร 
1. อยากใหม้ีการอบรมอีกในคร้ังต่อไป
2. อยากใหเ้พิ่มระยะเวลาการอบรม
3. อยากใหม้ีผู้ช่วยสอนหลักสูตรละ 2 คน

4. อาหารดี บริการดี ใบประกาศสวย
5. จัดได้ดีมีประโยชน์มาก

ณ  อาคารฝึกอบรม ส านักวิทยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรุี
วิทยากร : นางสาวเบญสิรย์า  ปานปญุญเดช/นางสาววรรณว์ิสาข์  โพธิ์มณ/ีนางสาวอ าไพพรรณ  กลิ่นทรพัย์

หวัข้อประเมิน
ความพึงพอใจ

โครงการอบรมการสรา้งสื่อการเรยีนรูอิ้เล็กทรอนิกส์ E-Book
ระหว่างวันที่  16-17  พฤษภาคม  2560  เวลา 09.00-16.00 น. 


